0105 Lehrgang Fiihrungskompetenztraining

Im Lehrgang Filhrungskompetenztraining beschéaftigen Sie sich mit allen Themen des WIFI-Fiihrungskompetenz-Trainings
(Fihrungspersonlichkeit, Kommunikation, Fiihren von Teams), die Sie als Fihrungskraft erfolgreich machen. Besonderer
Schwerpunkt ist neben dem Arbeiten an Praxisfallen der Transfer in Ihr berufliches Umfeld.

yyAktives Zuhoren ist wichtig zum Aufbau eines Klimas des Verstand-
nisses und Vertrauens. Das Fiihrungskompetenztraining hat meine
Selbstwahrnehmung und meine Fihigkeiten in der Gesprachsfiihrung
gescharft und das erlangte Wissen kommt mir insbesondere bei
herausfordernden Gesprachen zugute. Der Mix aus Informationen,
Ubungen, der Austausch in der Gruppe und die professionelle
Begleitung hat dieses Seminar besonders gemacht.“

Mag. iur Kerstin Kerbl
Gebaudeverwaltung/ WAG Wohnungsanlagen Gesellschaft m.b.H.
und WIFI-Absolventin Fiihrungskompetenztraining

Die Zielgruppe:
B Personen ohne Fiihrungserfahrung, die gerne in einer Fiihrungsposition tatig sein méchten;

B Personen mit erster Fihrungserfahrung, die das vorhandene praktische Wissen vertiefen wollen;

B Fuhrungskrafte, die sich noch nicht richtig in der Flihrungsrolle einfinden konnten;

B Personen aller Unternehmensbereiche, die wechselnde Herausforderungen von Teamentwicklung bewaltigen
mussen;

B Personen, die mehr Sicherheit im professionellen Fiihren benétigen;

B Personen, die ein rundes Paket zum Thema ,,Fihrung” — von der Theorie zur Praxis — suchen
Die Trainingsinhalte:

1. Fiihrungskompetenz-Check (Selfassessment)

B Individuellen Standortbestimmung (persolog-Personlichkeitsprofil). Sie erhalten eine vertrauliche Analyse, die Ihre
Starken und Kompetenzen, lhre soziale Rolle, Ihre Chancen und Konfliktpotenziale umfassend aufzeigt. Durch
Feedback der anderen Teilnehmer:innen und den Trainer:innen werden Sie |hr Fremd- und Selbstbild ndher
kennenlernen.

2. Standortbestimmung fiir Fihrungskrifte

B Personlichkeitsprofil: den eigenen Standort bestimmen
B Selbstwahrnehmung scharfen

B Unterschied und Auswirkung von Selbst- und Fremdbild
B Fihrungsinstrumente und situative Anwendung

B Ziele S.M.A.R.T formulieren

3. Filhrungs-KRAFT-Kommunikation

B Kommunikationsfahigkeit starken

B Steuerung von Gesprachen durch gezieltes Fragen

B Leistungspotentiale von Menschen erkennen und fordern

Kursbuchung und weitere Details unter 0105 im WIFI-Kundenportal:

WIFI www.wifi.at/ooe
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B Konflikte frihzeitig erkennen und I6sen

4. Das Team als Motor

Rollenverstandnis der Leitungsperson

Teamentwicklung: Phasen der Teamarbeit

Rollen und Starken der Teammitglieder erkennen und nutzen
Diversity: Umgang mit Unterschieden, Spannung erzeugen
FUhren interkultureller Teams

Die Trainingsziele:

Nach dem Training kdnnen Sie:

B |hre eigene Fiihrungskraft starken und Entwicklungspotenziale erkennen

Mitarbeiter:innen fihren und férdern

Das Rollenverstandnis und die Definition der Leitungsperson besser verstehen

Die unterschiedlichen Rollen eines Teams erkennen und diese fiir das Gesamtziel nutzen

Mit verschiedenen Zielgruppen (Diversity) besser verstehen und umgehen z.b. Interkulturalitat, unterschiedliche
Altersgruppen (Lehrlinge)

Prasentations- und Moderationstechniken Kreativitat in der eigenen Abteilung férdern

B Arbeitsgruppen zu erfolgreichen Teams zusammenfihren

Die Trainingsmethoden:

Impulsreferate

Einzelarbeit/Gruppenarbeit

Plenumsdiskussion

Fallstudien und Rollenspiele

Best Practice

Anwendung am Arbeitsplatz (Transfer) mit Hilfe des Transferbuchs, das den Teilnehmer wéhrend des gesamten
Lehrgangs begleitet

Hinweis:

B Dieser Lehrgang ist zur Vorbereitung auf die Priifung zum Personenzertifikat ,Qualifizierte Fliihrungskraft” (QFK)
nach EN ISO/IEC 17024 der akkreditierten Zertifizierungsstelle des WIFI der Wirtschaftskammer Osterreich.

B 0106 Zertifizierung zur ,,Qualifizierten Fiihrungskraft (QFK)“

Ratenzahlung:

Fir Lehrgange, die langer als ein Monat dauern, bieten wir lhnen Teilzahlung an. Die Anzahl der Raten richtet sich nach
der Kursdauer (Beispiel: der Kurs dauert drei Monate = 3 Raten). Die erste Rate muss ab zwei Wochen vor Kursbeginn
beglichen werden und die letzte Rate muss bis Kursende beglichen sein.

Die Teilzahlung ist ein zinsen- und bearbeitungsgebiihrenfreies Angebot. Bitte beachten Sie, dass sofort der gesamte
Betrag fallig wird, wenn Sie mit den Raten in Verzug komme.

Weiterfiihrende Trainings:

Kursbuchung und weitere Details unter 0105 im WIFI-Kundenportal:
WIFI www.wifi.at/ooe
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B Fihrungsspezialseminare

Kursbuchung und weitere Details unter 0105 im WIFI-Kundenportal:
WIFI www.wifi.at/ooe
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