15194 Bleiben Sie im Gesprach! - DAS
Praxisseminar zur gelungenen

Gesprachsfiuhrung
Praktische Tipps, wie Sie gezielt das
Gesprach lenken!

Warum Sie dieses Seminar besuchen sollten:

,Das echte Gesprach bedeutet: aus dem Ich heraustreten und an die Tir des Du
klopfen.“ (Albert Camus).

In diesem Praxisseminar Uben Sie gezielt im Gesprachsdialog zu bleiben, anstatt zu
monologisieren und aneinander vorbeizureden. Mit den richtigen Fragen und aktivem
Zuhoren koénnen Sie den Standpunkt Ihres Gespradchspartners besser verstehen, damit
das Gesprédchsklima verbessern, deeskalieren und das Gesprdch gezielt lenken. Denn:
,Das Geheimnis des Erfolges ist, den Standpunkt des anderen zu verstehen.“ (Henry
Ford) .

Durch den richtigen Einsatz von Korpersprache, Stimme und Tonmodulation schaffen
Sie eine vertrauensvolle Atmosphdre, die Basis fir jedes gelungene Gesprach. In
vielen praktischen Rollenspielen kénnen Sie in geschiitztem und entspanntem Rahmen
experimentieren, sich ausprobieren und erhalten ein individuelles Feedback. Denn:
“Was man lernen muss, um es zu tun, das lernt man, indem man es tut!”
(Aristoteles) .

Inhalte:

B Mit geschickten Fragen gezielt das Gesprédch lenken

B Gewaltfrei kommunizieren und aktiv zuhOren

B Praktische Ubungen zur Stimm-, Atem und Sprechtechnik
B Praktische Ubungen zur Kdrpersprache

B Praktische Rollenspiele zum Anwenden des Gelernten

B TIndividuelle Feedbackanalyse

Die Trainerin:
Karina Lochner

Die Zielgruppe:
Unternehmer:innen & Flihrungskrafte

Mehr als 100.000 Kundinnen und Kunden in tber 6.700 Seminaren seit Grindung 2003
geben dem Konzept recht - 94%ige Kundenzufriedenheit spricht fur sich.

WIFI-UNTERNEHMER-AKADEMIE: Losungs- und unternehmerorientierte Seminare, Workshops
und Lehrgédnge

Kursbuchung und weitere Details unter 15194 im WIFI-I
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