
16218 Höhere Kundenzufriedenheit durch weniger Porto 
Porto-optimierte Formate und Sendungsgestaltung 

Kursbuchung und weitere Details unter 16218 im WIFI-Kundenportal: 
www.wifi.at/ooe 

Nicht nur die Druckkosten, sondern auch die mit dem Versand in Zusammenhang stehenden Versandkosten rücken 
immer mehr in den Fokus der Kunden. Es ist nicht mehr möglich jede Aussendung zu einem Werbetarif zu versenden. 
Dafür sind Verträge zu Postprodukten im Vorfeld nötig. Traditionelle Anbieter:innen heben sich durch Nischen-Know-
how und einzigartige Beratungsleistungen von der Billigkonkurrenz ab. Mit diesem IC Unternehmer Akademie Seminar 
bauen Sie Ihren Unique Selling Point aus und erweitern Sie Ihr Beratungsportfolio im Hinblick auf die Gestaltung von 
postporto-optimierten Sendungen. 
 
Inhalte: 
 Versandarten für Österreich/Weltweit 
 Versandformate: Mindestgrößen, Maximalgrößen, Produktstärke 
 Adressenanlieferung (Problemlösung für Hausnummern und DE PLZ) 
 Versandhüllen: Kuvert – Taschen – Folie – Windowskuverts 
 Wie kann ich was versenden? (Sonderprodukte) 
 
 
Der Trainer: 
Otmar Reitmair 
 
Die Zielgruppe: 
Unternehmer:innen sowie Geschäftsführer:innen und leitende Angestellte von Unternehmen der Fachgruppe Druck 
 
Der Preis: 
Der Preis für dieses Seminar beträgt exklusiv für alle Mitglieder der Fachgruppe Druck OÖ € 79,--. Der Normalpreis für 
das Seminar beträgt € 109,--, die Fachgruppe Druck OÖ fördert € 30,--. 
 
Beachten Sie bitte, dass pro Unternehmen nur eine oder maximal zwei Personen (Gewerbeinhaber und/oder leitender 
Mitarbeiter) teilnehmen können und diese Förderung erhalten, sofern beim Unternehmen die Berechtigung in der 
Fachgruppe aufrecht ist. 
 
Das Wissen, das Zukunft macht! Die IC Unternehmer Akademie. 

http://www.wifi.at/ooe

