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Für viele Berufe im Bereich der Pflege sind die Kommunikation und der professionelle Umgang mit 
Patienten und Pflegebedürftigen wichtige Voraussetzungen, um diese Tätigkeit optimal ausüben zu 
können. Mangelnde Deutschkenntnisse können hier nachteilige Auswirkungen haben. In diesem Kurs 
lernen Sie das entsprechende Deutsch, um diesen für die Gesellschaft so wichtigen Berufsbereichen 
bestmöglich ausüben zu können. 
 
 
Zielgruppe: 
Personen, die in der Pflege oder im Spitalsbereich tätig sind und ihre Deutschkenntnisse verbessern 
möchten. 
 
 
Voraussetzungen: 
Deutschkenntnisse auf zumindest Niveau A2 erforderlich. Machen Sie den Einstufungstest auf 
www.wifi.at/Sprachentests 
 
 
Inhalte: 
 Fachvokabular – medizinische Begriffe 
 Umgang mit Patienten und Angehörigen 
 Gespräche führen, auf Anfragen reagieren 
 Krankheiten und Behandlungsmöglichkeiten 
 Pflegedokumentation 
 Arbeitsunfälle und Verletzungen 
 Relevante grammatikalische Strukturen für Niveau B1 

 
 
Hinweis: 
Dieser Kurs wird zum Teil mit Online-Terminen durchgeführt. 
 
 
Für die Buchung eines Live-Online-Kurses gilt folgendes: 
 
Lernen wie im Seminarraum – nur ohne Anreise und bequem von Zuhause oder von Ihrem Arbeitsplatz 
aus. Ein fixer Stundenplan gibt die Termine vor, Ihr Trainer unterrichtet Sie und Ihre Kollegen zu 
festgelegten Zeiten mit dem Videokonferenztool „Zoom“. Wo immer Sie sich gerade aufhalten, über das 
Internet sind Sie live dabei, arbeiten aktiv mit und können sich jederzeit an der Kommunikation im 
virtuellen Lernraum beteiligen.  
 Sie benötigen ein mit dem Internet verbundenes Endgerät, d. h. einen PC, ein Notebook, ein 

Tablet oder Smartphone sowie Lautsprecher oder Kopfhörer, optimaler Weise verwenden Sie 
jedoch ein Headset, um eine bessere Tonqualität zu erhalten und eine Webcam (extern oder im 
Gerät integriert), um sich via Video auszutauschen. 

http://www.wifi.at/ooe
http://www.wifi.at/Sprachentests
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 Sie erhalten vor Ihrem Kurstermin Ihren Zugangs-Link zur Zoom-Videokonferenz. Um Ihre 
Teilnahme eindeutig zuordnen zu können, melden Sie sich bitte mit Ihrem Vor- UND 
Nachnamen an. 

 
Die Voraussetzungen: 
Damit Sie optimal am Live Online-Training teilnehmen können, empfehlen wir Ihnen folgende 
technische Voraussetzung: 
 Windows 10 Computer mit Internetanbindung 
 Lautsprecher und Mikrofon oder idealerweise Headset 
 Webcam (extern oder im Gerät integriert)  

Zum Bearbeiten der Übungsbeispiele benötigen Sie ein aktuelles Office 2019 oder Office 365 

http://www.wifi.at/ooe

