16249 Digitale Einreichung bei Behérdenverfahren Ly
Strategische Herausforderungen und Losungen der digitalen IC
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Transformation AKADEMIE

Groles Potenzial fur die Beschleunigung von Behordenverfahren liegt vor allem auch in den Unternehmen selbst.

Digitale Identitdten bei den Mitarbeiter:innen, elektronische Postprozesse (Empfang, Versand, Verteilung, Ablage, etc.),
Workflow- und Archiv-Systeme, korrekte Metadaten in Verfahren, sowie neue Skills werden in den Back-Offices zukiinftig
notwendig sein, um Effizienzpotenziale der digitalen Transformation erschliefen zu kénnen. Die eigenen IT-Abteilungen
oder IT-Dienstleister:innen werden vermehrt Schnittstellen zu Behérdensystemen implementieren bzw. in die
elektronischen Unternehmensprozesse integrieren missen.

Im Seminar werden die zukiinftigen Konzepte von integrierten, digitalen Behdrdenverfahren vorgestellt und
Losungsszenarien fir das eigene Back-Office angeboten.

Nach dem Seminar wissen oder kennen Sie...

B welche Potenziale und Herausforderungen digitale Medienbruchstellen haben

B wie digitale Schnittstellen innerhalb des Unternehmens und nach auBen aus Transformationssicht gestaltet sein
missen, um Prozesse sinnvoll zu unterstiitzen und Medienbriiche zu vermeiden

B die Einsatzmoglichkeiten von digitalen Identitdten (ID-Austria) in den Unternehmens- und Behérdenprozessen

die Funktionalitaten von digitalen Postkérben und ihre Vorteile fiir die Verwaltungsabldufe im Unternehmen

B wie Sie lhr Back-Office digitaltauglich machen, um mehr Effizienz und Effektivitdt in lhre Geschaftsprozesse,
insbesondere bei Behdrdenverfahren, zu bringen

Inhalte:

B Digitalisierung versus digitale Transformation

Dimensionen: Mensch / Organisation / Technik / Kund:in / Stakeholder
Medienbruchlinien im Behdérdenverfahren

Digitaltaugliches Back-Office

Kostensenkung und Einsparung

Beschleunigung der Verfahren und Prozesse

Digitale Identitaten und elektronische Postverwaltung
Blrokratie-Abbau

Changemanagement von analogen zu digitalen Prozessen

Der Trainer:
Mag. Hans Werner Streicher, MBA

Die Zielgruppe:
Unternehmer:innen sowie Geschaftsfiihrer:innen und leitende Angestellte von Unternehmen der Fachgruppe
Ingenieurbiiros

Der Preis:
Der Preis fiir dieses Seminar betragt exklusiv fiir alle Mitglieder der Fachgruppe Ingenieurbiiros 00 € 32,--. Der
Normalpreis fiir das Seminar betrigt € 129,--, die Fachgruppe Ingenieurbiiros OO férdert € 97,--.

Beachten Sie bitte, dass pro Unternehmen nur eine oder maximal zwei Personen (Gewerbeinhaber und/oder leitender
Mitarbeiter) teilnehmen kdnnen und diese Forderung erhalten, sofern beim Unternehmen die Berechtigung in der

Fachgruppe aufrecht ist.

Das Wissen, das Zukunft macht! Die IC Unternehmer Akademie.

Kursbuchung und weitere Details unter 16249 im WIFI-Kundenportal:
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