1745 Social Media Management Kompaktkurs

Social Media Marketing ist heutzutage in jedem Unternehmen ein essenzielles Werbemittel, um am Markt sichtbar zu sein.
Der Kurs bietet Ihnen einen kompakten Uber- und Einblick in die Welt der sozialen Medien.

In der heutigen digitalen Welt ist Social Media ein unverzichtbares Werkzeug fir jedes Unternehmen, um Beziehungen zu
Kunden und Mitarbeitern zu pflegen und sich auf dem Markt zu etablieren. Deshalb ist die Nachfrage nach kompetenten
Fachkraften in diesem Bereich hoher denn je. Unser Kompaktkurs in Social Media Management bietet Ihnen die Mdglichkeit,
sich effektiv auf den sozialen Plattformen zu prasentieren und Ihre Reichweite zu steigern. Lernen Sie von
Branchenexperten, wie Sie lhre Zielgruppe erreichen und lhre Marke starken.

Der Kurs legt einen starken Fokus auf praktische Anwendungen. Unsere erfahrenen Trainer vermitteln lhnen praxisnahe
Strategien, die Sie sofort umsetzen kénnen. Durch eine Mischung aus theoretischem Wissen und praktischen Tipps erfahren
Sie aus erster Hand, wie erfolgreiche Social Media Manager und kreative Kopfe arbeiten.

Dieser Intensivkurs richtet sich sowohl an Berufstatige, die ihre beruflichen Fahigkeiten erweitern méchten, als auch an
Privatpersonen, die effektiver in sozialen Netzwerken agieren wollen. Wir sorgen fiir eine angenehme Lernatmosphare in
kleinen Gruppen, um effektives Lernen und einen lebendigen Austausch zu fordern.

Entdecken Sie, wie Sie Social Media strategisch nutzen kénnen, um Ihre Unternehmensziele effektiv zu unterstiitzen. Der
Kurs wird von fiihrenden Spezialisten der Branche geleitet, um sicherzustellen, dass alle relevanten Inhalte praxisnah und
verstandlich vermittelt werden.

Die Zielgruppe

B Der Social Media Kompaktkurs ist ideal fiir Personen, die

ihre Kenntnisse zum Thema Social Media und Online-Kommunikation erweitern wollen.
sich kunftig erfolgreich im Bereich Social Media engagieren mochten.

in Marketingabteilungen im Social Media Bereich mitarbeiten méchten.

kompaktes Wissen im Bereich Social Media erwerben wollen.

Die Trainingsinhalte

Einfihrung und Grundlagen Social Media Management
Social Media Plattformen und ihre Besonderheiten
Strategie und Zielgruppen

Texten und Storytelling

Methoden, Werkzeuge und Umsetzung

Redaktion, Planung, Trends, Monitoring und Reporting
Einfihrung Werbeanzeigen und Kampagnen (Facebook und Instagram)
Grafiken selbst erstellen fur Social Media
Suchmaschinenoptimierung und Webtexte

Influencer Marketing und Blogger Relations
Krisenmanagement und Shitstorm-Training
Community Aufbau und Management

Recht fir Social Media

Priifung

Die Trainer

Kursbuchung und weitere Details unter 1745 im WIFI-Kundenportal:
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Der Lehrgang wird durch ein Trainerteam aus Fachexperten aus ganz Osterreich begleitet.
Die Lehrgangsleiterin Mag. Viktoria Urbanek MA BSc.

Viktoria Urbanek ist selbst Unternehmerin und Bloggerin. Als Online Marketing Expertin und zertifizierte Beraterin im
Bereich Social Media und eCommerce unterstiitzt sie verschiedene Marken und Unternehmen online wahrgenommen zu
werden und ihren Online-Auftritt zu optimieren.

Zu ihren Stationen gehdrte ua. die redaktionelle Verantwortung und Content Creation bei Austrian Airlines und
Projektmanagement im Bereich Social Media Management inkl. Kampagnen bei Manner. Zudem fUhrt sie regelmaBig Social
Media Projekte mit Mazda Osterreich und diversen Tourismusverbanden im In- und Ausland durch.

Gemeinsam mit ihrer Geschaftspartnerin Mag. Eva Drnek hat sie 2020 die Digitalagentur nekDIGITAL ins Leben gerufen, mit
der sie sich auf KMUs spezialisiert haben.

https: //www.nek-digital.at/

Die Priifung
Die erfolgreiche Ablegung der Priifung ist Voraussetzung fir die Ausstellung des Zertifikats ,Social Media Kompakt®.

Miindliche Priifung:

Die mindliche Prifung umfasst eine Prasentation und Fachfragen aus dem Kurs. Diese dauert ca. 20 Minuten.

Alle im Kurs gelernten Inhalte sind prifungsrelevant.

Bei den Priifungsteilen sind keine Hilfsmittel erlaubt.

Alle Prifungsteile missen positiv absolviert werden, damit ein Zeugnis ausgestellt werden kann.

Die mindliche Prifung wird von einer Kommission abgehalten. Diese wird aus der Lehrgangsleiterin und einem weiteren

Fachtrainer gebildet.

Eine gesonderte Prifungsanmeldung ist nicht erforderlich und die Prifungskosten sind im Kurspreis inkludiert.

Die Prasentation und miindliche Prifung findet am Lehrgangsende statt.

m  Alle Prifungsteile ergeben eine Gesamtnote, die Sie direkt nach der miindlichen Priifung erfahren. Haben Sie alle Teile
positiv absolviert, erhalten Sie Ihr Zeugnis direkt nach dem letzten Prifungsteil.
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B Wenn Sie trotz Kurbesuch die Priifung nicht bestehen, kdnnen Sie im Rahmen der WIFI-Wissensgarantie den Kurs noch
einmal kostenlos besuchen.

Ihr Qualifikationsnachweis:
Nach erfolgreicher Absolvierung der Priifung erhalten Sie ein Zeugnis und ein Diplom.

Mitzubringen:
Bitte bringen Sie zum Kurs lhren eigenen Laptop mit, um direkt im Lehrgang damit arbeiten zu kénnen. Eine WLAN-
Verbindung im WIFI wird zur Verfiigung gestellt.

Durchfiihrungsvariante:

Prasenz-Kurs mit Live-Online-Einheiten

An im Kurskalender festgelegten Zeiten lernen Sie in gewohnter Form mit Unterstiitzung der Trainer im WIFI-Kursraum an
Ihrem jeweiligen WIFI-Standort. Im Kurskalender ist auch ersichtlich, wann Ihr Kurs per Videokonferenz im virtuellen
Lernraum durchgefihrt wird.

lhre Trainer:in unterrichtet Sie und Ihre Kollegen zu diesen Zeiten mit dem Videokonferenztool Zoom. Wo immer Sie sich
gerade aufhalten, tiber das Internet sind Sie live dabei, arbeiten aktiv mit und kénnen sich jederzeit an der Kommunikation
im virtuellen Lernraum beteiligen.

Sie bendtigen ein mit dem Internet verbundenes Endgerat, d. h. einen PC, ein Notebook, ein Tablet oder Smartphone sowie
Lautsprecher oder Kopfhorer, optimalerweise verwenden Sie jedoch ein Headset, um eine bessere Tonqualitat zu erhalten
und eine Webcam (extern oder im Gerét integriert), um sich via Video auszutauschen.

Sie erhalten ca. 4 Stunden vor lhrem virtuellen Kurstermin thren Zugangs-Link zur Zoom-Videokonferenz per Mail
zugeschickt. Um Ihre Teilnahme eindeutig zuordnen zu kénnen, melden Sie sich bitte mit lhrem Vor- UND Nachnamen an.

Die Berufsbeschreibung
Nahere Informationen zu Tatigkeitsbereichen, Arbeitsumfeld, Aufgabenschwerpunkten und Anforderungen finden Sie unter:
https://bic.at/berufsinformation.php?beruf=social-media-experte-social-media-expertiné&brfid=2356
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