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In der Basisausbildung für Fensterverkäufer:innen und Fenstertechniker:innen – 

Modul 3 erhalten Sie im Praxisteil ein umfassendes Grundwissen in der Thematik 

Verkaufsabwicklung und Kundenbegeisterung. Am letzten Tag wird Ihnen das Baurecht 

nähergebracht. 

 

 

Die Zielgruppe: 

 

Interessierte Personen, Fensterverkäufer:innen, Fenstertechniker:innen und 

Fensterfachleute 

 

Die Trainingsinhalte: 

 

Tag 1: 

Praxisteil: Exkursion zur Firma BS Grabmann GmbH (4341 Arbing) 

 Schauraumbesichtigung 

 Firmenstruktur 

 Vorstellung einer kompletten Verkaufsabwicklung von Angebot bis Einbau und 

Abnahme 

 Empfehlungen und Kniffe zur Kundenbegeisterung 

 

Tag 2: 

Baurecht 

 

Hinweis(e): 

 

Besuchen Sie auch die Module 1 (Werkstoffkunde, Bauphysikalische Grundlagen, 

Normen - 6389) und 2 (Fenstereinbau - 6391). 

 

Die Module sind auch einzeln buchbar. 

http://www.wifi.at/ooe
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