
Beschreibung des Kurses

Mit dieser Prüfung erhalten Sie die Qualifikation „Process-Manager: in“ nach den Kriterien der GP und der WIFI-Zertifizierungsstelle.

Die Zielgruppe

Absolventen und Absolventinnen der Ausbildung zum Process Manager: in

Die Trainingsinhalte

Theoretische Prüfung

Schriftliche Prüfung auf Basis eines Multiple Choice Tests

Fachgespräch zu den Inhalten der Präsentation der Projektarbeit und der schriftlichen Aufgabe

Praktische Prüfung

Erstellung der Dokumentation und Präsentation der Projektarbeit

Bearbeitung der Schriftlichen Aufgabe zur Erstellung einer Prozesslandschaft und Anwendung der 4 Schritte Methodik für die

Konzeption von Prozessen



Vorlage der Dokumentation und Präsentation der Schriftlichen Auf

Ihr Qualifikationsnachweis

Nach der erfolgreichen Absolvierung dieser Prüfung erhalten Sie ein international anerkanntes WIFI-Personenzertifikat als "Process
Manager:in".

Hinweis

Wenn Sie die Zugangsvorrausetzung noch nicht erfüllen, erhalten Sie nach der Prüfung eine Prüfungsbescheinigung und den
Anwärterstatus mit einjähriger Gültigkeit.

Detailinformation zur Zertifizierungsstelle, zum Prüfungsablauf, zur Projektarbeit und zu den Voraussetzungen finden Sie auf der
Homepage der WIFI Zertifizierungsstelle.
http://zertifizierung.wifi.at/zertifizierungwifiat/personenzertifkate/managementsysteme/process-
managerin/zertifizierung_process_managerin

Mitzubringen:

Zertifizierungsantrag

Sie finden diesen unter: https://zertifizierung.wifi.at/uploads/PcM_Antrag.pdf

Laptop
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