
Beschreibung des Kurses

Entdecken Sie die Zukunft der Gastronomie! In diesem innovativen Kurs lernen Sie, wie Sie modernste KI-Technologien wie
ChatGPT, Canva und sprachgesteuerte Eingabe nutzen können, um Ihre betrieblichen Abläufe zu optimieren und die Effizienz Ihres
Unternehmens zu steigern.

Die Zielgruppe

Dieser Kurs richtet sich an Fachkräfte aus der Gastronomie, die ihre digitalen Kompetenzen erweitern und KI-gestützte Lösungen in
ihren Arbeitsalltag integrieren möchten:

Köchinnen und Köche

Servicepersonal

Housekeeping-Mitarbeiter:innen

Rezeptionist:innen

Die Voraussetzungen

Keine speziellen Vorkenntnisse erfoderlich.

Die Trainingsziele

Sie lernen die Grundlagen und Einsatzmöglichkeiten von ChatGPT und Canva in der Gastronomie kennen.

Sie entwickeln praktische Fähigkeiten im Umgang mit sprachgesteuerter Eingabe für effizientere Arbeitsabläufe.

Sie erarbeiten sich einen Überblick über die wichtigsten KI-Tools für Ihren Betrieb.

Sie verstehen die rechtlichen Richtlinien beim Einsatz von KI-Technologien.

Sie identifizieren konkrete Einsatzmöglichkeiten für KI-gestützte Prozesse in Ihrem Arbeitsalltag.

Die Trainingsinhalte

Einführung in ChatGPT und seine Anwendungsmöglichkeiten in der Gastronomie

Praktische Übungen mit Canva zur Erstellung von gastronomie-spezifischen Designs

Implementierung von sprachgesteuerter Eingabe in den Arbeitsalltag

Überblick über relevante KI-Tools für die Gastronomiebranche

Rechtliche Aspekte beim Einsatz von KI im Gastgewerbe

Praxisnahe Fallstudien und Umsetzungsbeispiele

Der Nutzen

Steigerung der betrieblichen Effizienz durch Automatisierung von Routineaufgaben.

Verbesserung der Kundenkommunikation durch KI-gestützte Antworten und Empfehlungen.

Erstellung professioneller Grafiken und Designs für Menüs, Werbematerialien etc. mit Canva.

Optimierung von Arbeitsabläufen in Küche, Service und Verwaltung.

Vorbereitung auf zukünftige technologische Entwicklungen in der Gastronomiebranche.
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Der Trainer/ Die Trainerin
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