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BUSINESS NOT AS USUAL - DIE WELT DER ONLINE-TOOLS

UBERRASCHENDE WIRKUNG

Produkte, Dienstleistungen und Angebote werden immer ver-
gleichbarer, das ,WIE” in der Beratung und Ansprache ist ent-
scheidend. Begeistern Sie lhre Geschéftspartner mit Hilfe von in-
novativen Online-Tools, die Ihnen erlauben, schneller, leichter
und effizienter zu arbeiten. Diese smarten Anwendungen sind
vor allem im Projekt-, Software-, und Dienstleistungsbereich un-
verzichtbar. Sie optimieren die Kommunikation, iberzeugen
durch mehr Kompetenz und Glaubwiirdigkeit und heben sich po-
sitiv vom Mitbewerb ab. Wie, lernen Sie in unserem Seminar, di-
rekt am PC oder Laptop.

HINTERLASSEN SIE EINDRUCK

Unser Seminar macht den Arbeitsalltag leichter — sowohl fiir Sie

als auch fiir Thre Geschiftspartner.

Nach dem Seminar

¢ arbeiten Sie dank niitzlicher Online-Tools effizienter;

e kommunizieren Sie besser und professioneller mit lhren
Geschiftspartnern;

¢ hinterlassen Sie bei lhren Partnern einen bleibenden Eindruck;

e stechen Sie positiv aus dem Mitbewerb hervor;

e finden Sie sich durch praktisches Lernen am PC schnell zurecht;

! .

e wissen Sie, wo Sie welches Tool fir welche Anforderung
finden;

e positionieren Sie sich als kompetenter und innovativer Partner
und

e inspirieren lhre Geschaftspartner zu neuen Wegen in der Kom-
munikation mit dem Web 2.0.

PRAKTISCHES WISSEN

Die Inhalte des Seminars , Business not as usual” sind:
e Verhalten der Benutzer im World Wide Web

e Funktionsweise und Tools des Web 2.0

e Vorstellung und Erkldrung der Online-Tools

Sofortige Anwendung durch praktische Arbeit am PC
e Registrierung bei den wichtigsten Plattformen

Einrichten von Benutzerprofilen

e Dos und Dont’s in der Online-Kommunikation

e Terminvorbereitung und Terminvereinbarung mit Google und
doodle.com

e Einfacher Dokumentenaustausch mit Google docs und Dropbox

e Webmonitoring: Google insights und Google Trends

e Visualisierung mit Hilfe von wordle.net, prezi.com

e Die lebendige XING-Visitenkarte
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WILLKOMMEN IN DER WELT DES WWW!

Das Internet bietet viele Moglichkeiten, den Arbeitsalltag einfacher zu gestalten. Hier finden Sie als Vorgeschmack einige der niitzlichen
Helfer, die Sie im Seminar kennenlernen. Entscheidend ist, dass Sie sich nach dem Seminar im WWW schnell zurechtfinden und wis-
sen, wo Sie welche Tools fir Ihre Aufgabenstellung finden.

POWERING RELATIONSHIPS

XING’ u Google suche

Sie wollen relevante Informationen suchen

DAS Business-Netzwerk. Alle Daten und
Aktivititen von Geschéftspartnern immer
aktuell — Sie finden niitzliche Kontakte
und werden gefunden. Perfekt fiir alle

Personen mit Kundenkontakt.

und auch finden? Verschiedene Suchoptio-

nen ermoglichen die zielgerichtete Suche

nach Geschiftspartnern oder Mitbewer-
bern.

GOUS[Q insights

Lernen Sie die Sprache des Kun-
den und wonach dieser bei
GOOGLE sucht. Vergleichen
und analysieren Sie Suchanfra-
gen uber Regionen, Kategorien,
Zeitraume und Webdienste hin-

Doodle

Nie wieder komplizierte und
langwierige Terminkoordina-
tion! Auch einfache Online-
Umfragen, wie die Erhebung
der Kundenzufriedenheit, sind

moglich. e

%+ Dropbox

Einfach und schnell groBe Datenmengen
austauschen oder, zum Beispiel, mit dem
iPad synchronisieren. Entlastet lhren Mail-
server! bearbeiten.

GO ugle docs

Textverarbeitung und Tabellenkalkulation
im Web. Mehrere Benutzer konnen in Echt-
zeit gemeinsam Dokumente erstellen oder

TEILNEHMER, DAUER UND ABLAUF

Sie wollen e effizienter arbeiten
e mit Ihren Geschiftspartnern professioneller kommunizieren
e mehr aus lhrer Arbeit am PC im Office oder Vertrieb machen —
dann vereinbaren Sie ein mafgeschneidertes Firmentraining ,Business not as usual” fiir Ihre Mitarbeiter.

Dauer:  ca. 4 Stunden Ort: e PC-Trainingsraum im nahegelegenen WIFI oder
e vor Ort in lhrem Unternehmen auf eigenen PCs / Laptops

Inhalte:  Obige Themen sind ein Vorschlag aus dem vielfiltigen Angebot der Oline-Tools.
Das Training wird auf die individuellen Bediirfnisse und Wiinsche lhrer Mitarbeiter angepasst.
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IHR TRAINER

Ing. Peter Huber

Geschiftsfiihrer New Business Development Austria

Ing. Peter Huber verfiigt, unter anderem durch seine Tatigkeiten als Direktor New Business Development
und Produktmanagement bei HEROLD BUSINESS DATA und als Marketingleiter bei KONICA MINOLTA
BUSINESS SOLUTIONS, uber langjdhrige Erfahrung in Vertrieb, Marketing und bei der Erstellung von Kun-
denbetreuungs- und Kundenkommunikationskonzepten. Er steht fiir ,umsetzbare und vertriebsnahe” Kon-
zepte.

SEINE SCHWERPUNKTE SIND U.A. * Google Adwords

¢ Mobile Marketing * Kundenbindung

e iPhone-Apps e Neukundengewinnung

* Web 2.0 e Inszenierung der Dienstleistung
e Communities e Aufbau neuer Vertriebskandle

e Cross Selling e Preissteigerungen

e CRM

¢ Alternative Werbeformen

REFERENZEN:

Ein Auszug aus der aktuellen FIT-Parade: ADEG - KTM - ALWAG - AMAG - Flughafen Linz - Horizont. doo Maribor - ANREI - HAKA
Kichen - Asamer - Team 7 - Auer Metallbau - Banner - BB - Beinkofer - BMW - Gasteiner - Bombardier-Rotax Gesmbh - Breitschopf
Kiichen - Computer Company Shop GmbH - Energie OO AG - Eurim Pharm Freilassing - Fackelmann Nirnberg - Schiedel Kaminwerke
GmbH - Wiesner Hager Mobel GesmbH - Fronius International GmbH - Gmundner Zementwerke - Greiner Extrusionstechnik GmbH
- HAKA Kiichen - Salinen Austria - HAPU Metallwaren - Internorm Fenster - Josko Fenster und Tiiren GmbH - Mannesmann Rexroth
- Merckens Karton- und Pappenfabrik GmbH - OO Tourismus - PABNEU - Palme - Pfanner - Porsche Austria GmbH & Co - Schifer
Shop - Schrack AG - Siemens AG - Tassold - Trodat - Trumpf Maschinen Austria - VA Stahl - VA-Tech Chemserv - Wastler - Wick Norm
Fenster - Wuppermann.

KONTAKT ZU FIT: WIFI Firmen-Intern-Training

Wiener Stralse 150, 4021 Linz
Einfach anrufen oder mailen. Beim Vorgesprach mit uns besprechen Sie Tel.: +43 (0)5-7000-7357

alle wichtigen Details fir lhren Workshop. Fax: +43(0)5-7000-73 59
Informieren Sie sich tber die Fordermoglichkeiten (bis zu % der Kosten), E-Mail: office@wifi-fit.at
ein Telefonat, das sich lohnt! www.wifi-fit.at




